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Digitale Anleitungen

Was sind Digitale Anleitungen?

Digitale Anleitungen von Factbird dienen zur Standardisierung und Digitalisierung von Aktivitäten in der 
Fertigungsumgebung. Mit dem digitalen Formulargenerator können Sie mit nur wenigen Klicks 
Standardarbeitsanweisungen, Anleitungen, Checklisten und Formulare erstellen, die für operative 
Vorgänge verfügbar sind. Dazu gehören z. B. Qualitätsprüfungen, Checklisten für den Chargenwechsel 
und Anleitungen zur schrittweisen Fehlerbehebung. Verschiedene Aktivitäten in der 
Fertigungsumgebung, die typischerweise Tabellenkalkulationen und Papier erforderten, können digital 
und nahtlos durchgeführt werden.
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 Klicken Sie im Menü auf „Aktivitäten“
 Es gibt zwei Registerkarten.

       a. „AKTIVITÄTEN“: Es können verschiedene Aktivitäten, Formulare und Dokumentationen 
erstellt und digitalisiert werden. 

       b. „BERICHTE“: Die Ausführungsergebnisse verschiedener Aktivitäten können eingesehen 
und analysiert werden.

1 Auf Digitale Anleitungen zu Aktivitäten zugreifen

2
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Zugriff auf Digitale Anleitungen



Füllen Sie den Abschnitt „Allgemeines“ aus
 Geben Sie den „Titel“ und die „Beschreibung“ ein.
 Kategorien: Eine neue Kategorie kann durch Klicken auf „Kategorien verwalten“ erstellt 

werden. Wählen Sie im Dropdown-Menü eine Kategorie aus, in die die Aktivität 
aufgenommen werden soll

 Standorte: Wählen Sie die Standorte aus, an denen die Aktivität umgesetzt werden soll. Sie 
können mehrere Standorte auswählen.

Aktivität erstellen2

 Klicken Sie auf die Registerkarte „AKTIVITÄTEN“
 Klicken Sie auf „+ AKTIVITÄT“, um eine neue Aktivität zu erstellen, z. B. 

Qualitätsprüfungsformulare, Anleitungen, Standardarbeitsanweisungen usw.
1 Auf den digitalen Formulargenerator zugreifen

1

2
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Digitaler Formulargenerator
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 Klicken Sie auf „+ ELEMENT HINZUFÜGEN“

 Passen Sie das neue Element mit „Feld bearbeiten“ auf der rechten Seite an. 

 Wählen Sie im Dropdown-Menü einen „Feldtyp“ aus. Dies bestimmt, wie das Feld während 
der Ausführung funktioniert.


      a. Text: Ermöglicht die Eingabe von Text.

      b. Zahl: Ermöglicht die Eingabe von Zahlen. Wenn „Zahl“ ausgewählt ist, können Sie        
„Grenzwerte“ festlegen, um akzeptable Bereiche anzugeben. Zahlen außerhalb der 
Grenzwerte werden beispielsweise in „BERICHTE“ als „Nicht OK“ markiert, während Zahlen 
innerhalb der Grenzwerte als „OK“ markiert werden.

     c. Anweisung: Ein bearbeitbares Feld, das Textanweisungen sowie Links, Videos, Bilder 
und mehr enthalten kann.

3 Elemente hinzufügen und anpassen
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Sie können Aktivitätsauslöser einrichten und automatisieren.

Die Aktivität kann z. B. alle 60 Minuten während der Fertigung von Chargen eines 
bestimmten Produkts automatisch an die Mitarbeiter weitergeleitet werden

 Klicken Sie auf „+AUSLÖSER“
 Konfigurieren Sie den Auslöser für die Aktivität auf der Popup-Seite „Neuer Auslöser“ 

und klicken Sie auf „SPEICHERN“
 Durch Aktivieren von „Manuellen Start zulassen“ kann die Aktivität auf der Seite 

„STOPPS REGISTRIEREN“ manuell ausgelöst werden.
 Klicken Sie auf „VORSCHAU“, um sich anzusehen, wie die Aktivität bei Auslösung 

aussehen wird, und klicken Sie auf „ÄNDERUNGEN SPEICHERN“.

Popup-Seite „Neuer Auslöser“:

Der Auslöser kann auf der Dauer, tatsächlichen Produktionszyklen, Ereignissen (z. B. jedem 
Schichtstart), kalenderbasierten festen Zeiten oder Stoppursachen basieren.

4 Auslöser einrichten
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 Formulare: Ein integriertes 
Qualitätsprüfungsformular 
kann mit einem Eingabefeld 
für das Mustergewicht erstellt 
werden, das während der 
Charge eines bestimmten 
Produkts alle 30 Minuten 
ausgelöst und basierend auf 
dem Schwellenwert für das 
Gewicht als OK oder nicht OK 
eingestuft wird.

 Checkliste: Eine Checkliste für die 
Schichtübergabe kann mit einer Liste der zu 
überprüfenden Elemente erstellt werden, die 
bei jedem Schichtende angezeigt werden.

 Anleitungen: Die Einstellungsanweisung für 
eine Füllmaschine kann mit schrittweisen 
Anleitungen erstellt und so ausgelöst werden, 
dass sie jedes Mal angezeigt wird, wenn die 
Produktionslinie stoppt und die Ausfallzeit als 
„Füllfehler“ registriert wird.

 Standardarbeitsanweisung: Die 
Standardarbeitsanweisung zur Reinigung 
und Desinfektion kann mit detaillierten 
Beschreibungen digitalisiert und zu Beginn 
jeder Schicht ausgelöst werden.

Beispiele für Standardarbeitsanweisungen, Anleitungen, 
Checklisten und Formulare 
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 Durch Klicken auf eine ausgelöste Aktivität 
wird die Popup-Seite geöffnet

 Lassen Sie sich die Seite anzeigen und 
protokollieren Sie Daten an, wenn Felder 
auszufüllen sind

 Durch Klicken auf die Schaltfläche 
„ÜBERMITTELN“ werden die Daten 
gespeichert, die danach auf der Seite 
„BERICHTE“ unter „Aktivitäten“ als 
historischer Datensatz angezeigt werden 
können.

2 Aktivitäten ausführen

2

Sobald Aktivitäten mit dem digitalen Formulargenerator erstellt wurden, werden sie ausgelöst 
und auf der Seite „STOPPS REGISTRIEREN“ angezeigt
 Gehen Sie zur Registerkarte „STOPPS REGISTRIEREN“
 Ausgelöste Aktivitäten werden unter dem Diagramm angezeigt
 Wenn „Manuellen Start zulassen“ im digitalen Formulargenerator aktiviert ist, können Sie 

mit der Schaltfläche „AKTIVITÄT STARTEN“ eine auszuführende Aktivität manuell auslösen.

1 Ausgelöste Aktivitäten anzeigen
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 Klicken Sie auf die Registerkarte „BERICHTE“, um die ausgeführten Aktivitäten im Diagramm 
und in der Liste anzuzeigen.1 Ausführungseinblicke anzeigen

BENUTZERANLEITUNG
Digitale Anleitungen und Qualität

07
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Modul zur Vorbeugenden Wartung

Was ist das Modul zur Vorbeugenden Wartung?

Das Factbird Modul für vorbeugende oder auch präventive Wartung ermöglicht eine dynamische Planung und 
Terminierung von wiederkehrenden Wartungsaufgaben auf der Grundlage von Produktionsdaten und 
Kalenderzeiten. Die Einrichtung erfordert keine komplexe SPS-Datenintegration mit CMMS oder die tägliche 
manuelle Eingabe von Zykluszählungen in das System; es nutzt Ihre vorhandenen Factbird-Daten.

BENUTZERHANDBUCH
Vorbeugende Wartung
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 Klicken Sie im Menü auf „Präventive Wartung“
 Es gibt drei Registerkarten

 “WARTUNGSAUFTRÄGE”: Hier sehen Sie die Liste der Arbeitsaufträge, die automatisch 
auf der Grundlage von definierten Wartungsplänen erstellt wurden. Dies ist für diejenigen, 
die Arbeitsaufträge ausführen

 “ÜBERSICHT”: Sie können die Liste der abgeschlossenen Wartungsprotokolle einsehen 
sowie spontane Wartungstätigkeiten protokollieren. Außerdem können Sie jedem 
Arbeitsauftrag relevante Informationen hinzufügen, z. B. die Zuordnung zu Anlagen oder 
Stoppursachen.

 “WARTUNGSPLÄNE”: Sie können Ihre Wartungspläne erstellen, die automatisch 
Arbeitsaufträge auf der Grundlage Ihrer Angaben generieren. Dies ist für diejenigen, die 
den Wartungsplan planen und sehen, wie alle Arbeitsaufträge für jeden Plan ausgeführt 
werden. 

1 Zugriff auf das Modul Vorbeugende Wartung

2

1

Zugang zur Vorbeugenden Wartung



Allgemei

 Füllen Sie den “Titel” and “Asset”, und wählen Sie eine “Linie” aus dem Drop Down Menü aus. 
 Um Wartungsaufträge auf der Grundlage von Produktionszyklen auszulösen, wählen Sie 

bitte eine Linie, deren Hauptsensor den Produktionsoutput zählt
 Wählen Sie die “Rolle” (“Operator” oder “Technician”), um den Wartungssauftrag auszuführen.

 Die auf der Grundlage des Wartungsplans für “Operator” erstellten Arbeitsaufträge 
erscheinen auf der Seite “Stoppregistrierung”, die Arbeitsaufträge für “Technician” 
hingegen nicht

 Geben Sie “Tag/part number” und Anweisungen im Textformat ein oder fügen Sie einen Link in 
das Feld “Anweisungen” ein. 

2 Füllen Sie die Details des Wartungsplans aus

 Klicken Sie auf “WARTUNGSPLÄNE”
 Klicken Sie auf "+ NEUER PLAN", um einen neuen Wartungsplan zu erstellen.1 Einen Wartungsplan erstellen

BENUTZERHANDBUCH

09

1

2

Wartungspläne

Vorbeugende Wartung
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Abschnitt Auslöser


Wählen Sie, ob der Arbeitsauftrag durch Zyklen, Kalenderzeit oder verstrichene Zeit ausgelöst 
werden soll, und füllen Sie dann die entsprechenden Felder aus.



“Zyklen”:  


Arbeitsaufträge werden auf der Grundlage von Produktionszyklen erteilt, die im Feld „Ziel“ 
angegeben sind, z. B. ein Arbeitsauftrag wird alle 50.000 produzierten Einheiten erteilt (wenn 
50.000 im Feld „Ziel“ eingegeben wurden)

 Der Toleranzrahmen kann durch Eingabe einer Zahl in das Feld „Überfällig“ ganz unten 
hinzugefügt werden. Zum Beispiel bedeutet die Eingabe von 500 in „Überfällig“, dass der 
Arbeitsauftrag nach Erreichen des Zyklus ausgestellt wird, aber nicht als überfällig 
markiert wird, bis 500 weitere Einheiten produziert wurden.


“Kalender”: 


Wartungsaufträge werden auf der Grundlage von Kalenderintervallen ausgestellt, z. B. täglich, 
wöchentlich, monatlich oder jährlich.


“Verstrichene Zeit”: 


Arbeitsaufträge werden auf der Grundlage der Zeit ausgestellt, die seit der letzten Wartung 
verstrichen ist

 Die Nachfrist kann durch Eingabe einer Zahl in „Tage“ und „Stunden“ im Feld 
„Toleranzrahmen“ hinzugefügt werden. Wenn Sie z. B. 2 Tage eingeben, wird der erteilte 
Arbeitsauftrag erst nach Ablauf von 2 weiteren Tagen als überfällig markiert

 Wenn Sie “Verstrichene Zeit” wählen, erscheint die Option “Active on”, mit der Sie Tage 
auswählen oder die Auswahl aufheben können. Wenn Sie die Markierung von Tagen 
aufheben, werden diese nicht in die Berechnung der verstrichenen Zeit einbezogen.

Klicken Sie auf “ERSTELLEN”,  und der Wartungsplan wird in der Liste angezeigt.
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 Klicken Sie auf die Registerkarte „WARTUNGSAUFTRÄGE“. Die auf der Grundlage der 
Wartungspläne erteilten Wartungsaufträge werden in der Liste angezeigt.

 Durch Filtern können Sie die Wartungsaufträge für bestimmte Linien anzeigen.
1 Wartungsaufträge ansehen

1
2 3

Einmalige Arbeitsaufträge zur Wartung

 Neben wiederkehrenden Wartungsaufträgen, die automatisch auf der Grundlage von 
Wartungsplänen erteilt werden, können Sie einmalige Wartungsaufträge erstellen, indem Sie 
auf „+ WARTNGSAUFTRAG“ klicken.

 Geplante Wartungsaufträge werden grau dargestellt und zeigen die Anzahl der 
verbleibenden Tage an, bis sie ausgeführt werden müssen. Wenn der Wartungsplan auf 
Zyklen basiert, wird dieses Datum auf der Grundlage historischer Produktionszähldaten 
geschätzt und als "Geschätzt" angezeigt.

 To-do Wartungsaufträge werden in blauer Farbe angezeigt, um darauf hinzuweisen, dass der 
Wartungsauftrag seine Fälligkeit erreicht hat, und um die verbleibende Nachfrist anzuzeigen.

 Überfällige Wartungsaufträge werden in rot angezeigt, um darauf hinzuweisen, dass die 
Nachfrist abgelaufen ist und wie viel Zeit seit ihrem Ablauf vergangen ist.

Wartungsaufträge
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Die obige Abbildung zeigt, dass es 1 Arbeitsauftrag im Status „to do“ und 1 Arbeitsauftrag im 
Status „Überfällig“ gibt, also insgesamt 2 Arbeitsaufträge, die ausgeführt werden müssen.

Arbeitsaufträge für Anlagenbediener 
erscheinen auf der Seite 
„STOPPREGISTRIERUNG“.

2 Ausführen und Abschließen von Wartungsaufträgen

 Klicken Sie auf einen der Wartungsaufträge, um die Anweisungen für die Durchführung der 
Wartungsarbeiten anzuzeigen, sofern diese in den Wartungsplänen enthalten sind. 

 Sobald der Wartungsauftrag abgeschlossen ist, füllen Sie die Felder „Initialen“ und 
„Kommentar“ aus und klicken dann auf „ARBEITSAUFTRAG ABSCHLIESSEN“. Der 
Arbeitsauftrag wird dann auf die Registerkarte „ÜBERSICHT“ verschoben.

1

2

3 Techniker und Anlagenbediener auffordern, die erforderlichen 
Wartungsaufträge auszuführen

Fällige oder überfällige Wartungsaufträge werden mit einem Schraubenschlüssel-Symbol angezeigt.



Vorbeugende Wartung



 Klicken Sie auf "ÜBERSICHT" um die abgeschlossenen Wartungsaufträge zu sehen.
 Mit Hilfe von „COLUMNS” ‚ und  „DENSITY“ können Sie die Listenansicht anpassen.
 Wenn Sie unter „Filtern“ eine oder mehrere Linien auswählen, werden die Wartungsaufträge 

für diese Linien angezeigt.

1 Übersicht

Ungeplante Reparaturmaßnahmen



Spontane Reparaturmaßnahmen erstellen und protokolliere
 Spontane Arbeitsaufträge (z.B. reaktive Instandhaltungsaufträge) können durch Klicken auf  

"+ REPARATUR ERFASSEN" erstellt und protokolliert werden, während vorbeugende 
Wartungsaufträge automatisch auf der Grundlage der Wartungspläne erstellt werden.



Erstellen und protokollieren Sie spontane Reparaturmaßnahmen bei der Registrierung von Stopp-
Ursache
 Wenn Sie eine Stoppursache registrieren, können Sie gleichzeitig eine für den Stopp 

erforderliche Reparaturmaßnahme protokollieren. Durch Anklicken von "+ REPARATUR 
ERFASSEN" auf der Seite "Stoppregistrierung"  können Sie die Maßnahme aufzeichnen, die 
dann unter "ÜBERSICHT" protokolliert wird. 

1
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Assets können unter der Seite "ORGANIZATION" erstellt werden. 

 Klicken Sie auf einen Wartungssauftrag in der Liste unter “ÜBERSICHT”, um die Details zu 
erfassen. 

 Klicken Sie auf "+ STOPPURSACHE" um den Arbeitsauftrag mit Stopp-Ursachen zu 
verknüpfen
 Stopp-Ursachen müssen im Voraus erstellt werden, um angezeigt zu werden

 Klicken Sie auf "+ ASSET", um den Arbeitsauftrag mit Assets zu verknüpfen
 Die Assets müssen zuvor auf der Seite “Verwaltung” und „Organization“ erstellt werden, 

um angezeigt zu werden.


2 Halten Sie Details unter Übersicht fest,z.B. Stoppursachen

3

3

3

2

Vorbeugende Wartung



 Klicken Sie auf “WARTUNGSPLÄNE” tab
 Klicken Sie auf das Symbol ganz rechts, um die Wartungshistorie nach Plan 

anzuzeigen.
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Wartungshistorie nach Plänen
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Vorbeugende Wartung


